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* Contexte et historique des projets
 Améliorations de I'atlas

* Défis liés a atlas

* Drive tests et crowdsourcing

* Portail de données

3 avril 2019 Informations de couverture et de qualité de service



Promotion de la
concurrence

Marché
intérieur

Intérét des
utilisateurs

Gestion des
ressources rares

Sécurité des
réseaux
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QoS 1

Disponibilité calculée et
vérifiée

QoS 2

Qualité de I'expérience
mesurée

QoS 3

Disponibilité mesurée a
partir du terrain
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V 4 by

72t Deéfis liés a atlas

* Absence de base légale :
négociations avec les opérateurs

 Consensus sur le niveau de signal et
la méthode de validation des cartes

* Processus de validation initial assez
complexe

o Stabilité des mesures : hiver/été,
choix des routes, RSRP boosting, etc.

* Passage a trois niveaux : définition
des seuils, adaptation de la méthode
de validation

e Données fixes non validées

* Disponibilité des données fixes,
niveau de détail
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Ameéliorations de l'atlas
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Typical geographical
scope for 250 hours of
drive testing (or 125
hours per car)

Pour comparer objectivement la qualité de I'expérience des utilisateurs sur les trois
réseaux mobiles, I'IBPT a lancé une vaste campagne de mesures sur routes.

L'étude, réalisée par le consultant Commsquare, compare les trois opérateurs
mobiles sur la base de 17 indicateurs de qualité.

La sélection des routes permet d’obtenir des résultats correspondant a I'expérience
d’un utilisateur moyen en Belgique.
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Drive tests

BIPT
Voice Summary Orange | Proximus
Success Rates
Call setup success rate % 99,8 99,7 99,7
Call completion rate % 99,4 99,2 99,5
Uninterrupted call rate % 98,2 08,7 99,4
Call Setup Time
Call Setup Time (s) Average 4.6 3,7 4,7
Call Setup T Orange Proximus
| Throughput
Voice Qualit . Average 58 74 93
Voice Quali HTTP DL fixed duration DL throughput (Mbps) Slowest 10% 96 10,1 149
| HTTP UL fixed duration UL throughput (Mbps) ey 15 o 20
Voice Qualit |5 gwest : :
File Transfer
, . Median (s) 2,7 15 2,3
HTTPS DL fixed size 10MB DL time Success rate (%) 98,3% 98,0% 9%, 7%
, . Median (s) 2,7 2,7 2,5
HTTPS UL fixed size SMB UL time Sucoess rate (%) 95,6% 9%, 7% 93, 7%
Web Browsing
o Median (s) 1,9 1,8 1,9
All web pages (blended KP1) Web browsing time Tconss rate () 99,4% 99,3% 98,0%
YouTube Video
Success Rate % 99,5% 99,4% 99,1%
YouTube — buffered streaming Time to 1st picture Average (s) 1,6 1.3 1,5
Video Quality Average 44 44 44
Facebook
Facebook Success Rate % 99,2% 99,6% 99,4%
Total time Average (s) 21 2,1 2,2
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BIPT SPEEDTEST
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MANUAL TEST
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: Crowdsourcing

BIPT
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BIPT

ATLAS MOBILE

Cartes de couverture du
signal mobile fournies par les

opérateurs. Chaque opérateur

fournit a I'BPT sa couverture
par le signal mobile estimée
dans toute la Belgique.

LN ¥
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BIFT MySpeed

Cell signal and internet coverage

Portail de données

TEST SUR ROUTE

Couverture mobile mesurée
par la flotte de véhicules

spécialement équipés de

I'IBFT parcourant les routes
belges.

CROWDSOURCING

Couverture mobile mesurée
par les utilisateurs. Une

application mobile dédiee

utilise votre smartphone pour
evaluer la couverture mobile
et la vitesse des données

L

mobiles.

https://www.bipt-data.be/fr

measurment by crowdsourcing.
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https://www.bipt-data.be/fr
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www. ibpt-data.be
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