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Contexte

» Diversification et augmentation du contenu dues a :

» L’utilisation du P2P,
» L’augmentation des capacités de transfert des données,
» Le grid computing

- Risque de congestion

» Comment faire face a la congestion du trafic ?

» Filtrage de certains types de trafic

» Augmentation des capacités de transmission

» Déploiement d’outils de gestion du trafic
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Concept de la neutralité des réseaux

» Définitions

« Concept selon lequel les architectures et les opérateurs de réseaux
ne devraient pas effectuer de discrimination entre les applications
utilisant ces réseaux ».

Professeur Tim Wu de Columbia University
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Concept de la neutralité des réseaux

Neutralité des réseaux
' ' Non discrimination par
Capacité & qualité . P
rapport au trafic Internet

Liberté d’utilisation de la

connexion

* Les niveaux de capacité
et de qualité clairement
spécifiés

* La maniere avec laquelle
la capacité est partagée
Entre les services doit étre
spécifiée

Permet aux utilisateurs de:

* Envoyer et recevoir les
contenus de leurs choix

* Utiliser les applications
de leurs choix

* Connecter au réseau les
équipements de leur choix

* Pas de discrimination
entre les flux de données

* Possibilités de procéder
A des pratiques de gestion
de trafic dans des

circonstances particuliéres
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Concept de la neutralité des réseaux

» Aspects économiques

» Intégration verticale (terminaux, plates formes de services, etc)
» Subvention et blocage des terminaux,

» Différentiation dans les tarifs d’acces (en fonction de la QoS),

Le modele économique de la neutralité des réseaux

doit favoriser la concurrence et la diversification
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La neutralité et la gestion du trafic

O Cable coaxial

Cuivre

O Coeur de réseau
Réseaux
métropolitains

Fibre optique
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La neutralité et la gestion du trafic

» Maturité des réseaux fixes coté QoS

» Backbones IP:

Protocole TCP/IP, MPLS, diffserv, interserv,
Priorisation des paquets,
Haute disponibilité,

» Réseaux de collecte métropolitains
GPON : capacité, disponibilité, sécurité,
ATM: Classes de services,

» Réseaux d’acces
Paires de cuivres

Fibres optiques,
Cables,
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La neutralité et la gestion du trafic

Neutralité et téléphonie mobile

» Pour la 2G, le GPRS, le EDGE

» Nature des communications mobiles (partage de canaux)

» Limitation du spectre

» QoS pour les services temps réel affectée (VolP)
» Pour la 3G, le HSDPA, le HSUPA...

» Capacités renforcées,

» Gestion meilleure de la QoS

» Mais ... déploiement encore limité par rapport a la 2G

# Les réseaux mobiles ne semblent pas favoriser la neutralité !
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La neutralité et la gestion du trafic

» Intéropérabilité de la QoS
Réseau A Réseau B | Réseau A Réseau B

Réseau A Réseau B \')
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Avantages et inconvénients

» Avantages et inconvénients de la gestion du trafic

o QY incominins (o)

= Adaptation aux spécificités des
diférentes applications

® Allocation des ressources de maniére
efficace

= Gestion efficace des problémes de
congestion

» Appropriation plus pertiente des
besoins en terme de QoS

» Limite la concurrence légitime entre les
applications

= Favorise certaines applications au
détriment d’autres

= Risque d’exclusion de concurrents en les
bloquant ou en dégradant leur QoS
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Neutralité et régulation ?

Principe a faire appliquer par les opérateurs et les Fseurs

En faisant respecter les obligations relatives a la QoS

En étant doté de moyens permettant de protéger la liberté d’acces

Mais ... sans régulation de la bande passante !
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L’approche Tunisienne

Paysage des télécommunications

» Nouveau classement de la Tunisie dans les TIC!
(network readiness index):

» 1° en Afrique @

» 39¢me gur 133 pays

Importance des TIC dans la politique du gouvernement 7
Succes du gouvernement dans la promotion des TIC 6
Acces Internet dans les écoles et universités 46
Tarifs des lignes fixes 17

I': The Global Information Technology Report relatif a la compétitivité des pays dans le domaine des TIC
2009-2010
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L’approche Tunisienne

Paysage des télécommunications

xDSL, FITx, 2G, EDGE, GPRS,

Technologies fixes Technologies mobiles 2G

3G, HSDPA, HSUPA, Wimax, VSAT

Technologies mobiles 3G Autres technologies
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L’ approche Tunisienne

Indicateurs du marché

Taux de pénétration fixes et mobiles
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L’approche Tunisienne

Indicateurs du marché

Abonnés Internet et ADSL

Milliers
500 A

450 A
400 A
350 +
300 +
250
200 -+
150 A
100 +

50 A

2005 2006 2007 2008 2009 Fev 2010

B Ahonnes ADSL —— fhonnes Internet
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L’ approche Tunisienne

Indicateurs du marché

» Connectivité internationale

» SEAMEWE 4 o

ps
» KELTRA 07 ®Bande passante internationale 27,25 Gbps
» HANNIBAL

2006 2007 2008 juin-09 sept-09 nov-09 fewv-10
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L’approche Tunisienne

Cadre réglementaire

» Loin°2001-1 du 15 janvier 2001 telle que modifiée et complétée par la loi
n2002-46 du 7 mai 2002 et la loi n°2008-1 du 8 janvier 2008 (Art. 2+3)

i n

Acces égalitaire aux services de télécoms sur tout le territoire

Bénéfice des autres services de télécommunications selon la

d de ch

Raccordement au réseau conditionné par le respect de la

réglementation en vigueur
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L’approche Tunisienne

Cadre réglementaire

» Décret n°2008-3026 du 15 septembre 2008 fixant les conditions générales

d'exploitation des réseaux publics des télécommunications et des réseaux
d'acces

» Tarifs de détail fixés par les opérateurs en respectant le principe d’égalité
de traitement des usagers

» Prohibition de toute forme de discrimination notamment celle fondée sur
la localisation gégraphique

» Acceés non conditionné aux différents services de télécommunications
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L’approche Tunisienne

Neutralité par rapport aux services

» Décret n°2008-2638 du 21/07/2008 spécifiant les conditions
de fourniture des services VolP:

» Opérateurs de télécommunications

» Intégrateurs

» Arrété du 24/07/2008 spécifiant les aspects techniques de
fourniture des services VolP:

» QoS: Taux de perte des paquets, gigue, délais,

» Sécurité: authentification et controle d’acces
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L’approche Tunisienne

Neutralité par rapport aux services

Qualité de services

» Campagnes de mesure de la qualité des réseaux 2G/3G:
» Mesures mensuelles
» Répandues sur tout le territoire

» Concernent tous les opérateurs en place

» Campanes de mesure de la qualité de service des réseaux

1P:
» Mesures conformes au standard ETSI EG 202-57

» Portant sur les offres de tous les FSI en place

» Mesures orientées utilisateur final
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Conclusion

» Régulation mais sans contraintes !

» Gestion de trafic et QoS sans affecter certains services

» Possibilité de blocage et de censure de trafic pour des
motifs justifiés

» Possibilité de différenciation des tarifs des services en
fonction des CoS
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I Merci de votre attention...

I Des questions ?

Instance Nationale des Télécommunications - Tunisie (INT-T)
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