
Postal 

Quel regard sur les relations entre les opérateurs 
télécoms et les autres acteurs du numérique pour 

garantir un accès ouvert et neutre à internet ?  

Jack Hamande 
IBPT 
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Quels sont les changements 
comportementaux des consommateurs ? 



Connectivité et connectivité 
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+ $12 mio par an   
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Vivre. Travailler. Jouer. 
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ÅModification de  la chaîne de valeur 
 
ÅEvolutions de stratégie des opérateurs  et  

relations avec fournisseurs de contenus et 
ŘΩŀǇǇƭƛŎŀǘƛƻƴǎ 
 
ÅNeutralité ŘŜ ƭΩƛƴǘŜǊƴŜǘ Ŝǘ mesures qui 

peuvent être prises ?  
 
ÅPied ŘΩŞƎŀƭƛǘŞ entre acteurs du marché ?  

 
ÅComment favoriser ƭΩƛƴǾŜǎǘƛǎǎŜƳŜƴǘ Řŀƴǎ 

les réseaux de nouvelle génération ? 
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A qui appartient le client ? 
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